CARTA PARA SOLICITUD DE REEMBOLSO

Lugar: Fecha:

Sefiores
Hoteles Decameron.

Yo , identificado(a) con documento de
identidad numero , confirmo ser el (la) titular de la reserva y/o

tarjetahabiente de pago no presencial de la reserva nimero , ¥ por este medio solicito
a ustedes el reembolso de la misma teniendo en cuenta los siguientes motivos:

Seleccione el medio por el cual realizé el pago de la reserva:

Medio de Pago Monto (Délares Americanos)

Efectivo

Transferencia

Cheque

Depdsito Bancario
Tarjeta débito
Tarjeta crédito

Si usted selecciona pago con tarjeta de débito o crédito diligencie la siguiente informacién y tenga
en cuenta que la devolucion de su dinero se hara por medio de una reversién directamente con la
franquicia aplicando un descuento del 5% sobre total a reembolsar en concepto de gastos
administrativos.

NuUmero de la reserva

Nombre del tarjetahabiente

Numero de identificacién del tarjetahabiente

Franquicia

Nimero de la tarjeta

Fecha de vencimiento de la tarjeta

Fecha de la transaccién

Si el medio de pago utilizado es diferente a tarjeta de débito o crédito su reembolso se realizara por
medio de cheque.



Adicionalmente y a fin de mantener el contacto con ustedes me permito informar:
Numeros telefdnicos

Correo electronico

Muchas gracias por su atencién
Atentamente,

Firma del titular de la factura de venta y/o
Tarjetahabiente.



